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1 Jahresbericht

Im Jahresbericht 2020 habe ich in meinem Schlusssatz von Zuversicht fiur das Jahr 2021
gesprochen — was ist von dieser Zuversicht geblieben?

Ich beginne den Jahresbericht 2021 &hnlich wie 2020 und stelle dasselbe fest: Wer héatte
gedacht, dass ein Virus uns so lange in seiner Geisel halt, wir von einer Verordnung zur
anderen schlittern, uns von Lockdown zu Lockdown hanteln und wir uns nach der Decke
strecken mussen.

Was mich trotzdem positiv auf das Jahr zurlckblicken lasst und meine Zuversicht bleibt,
ist die Tatsache, dass viele positive Dinge im Betrieb geschehen sind, wir neue Angebote
mit unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern starten durften und Altbewéhrtes durch rich-

tig gesetzte MalRnahmen stabilisieren konnten.

Kinder und Jugend:

Die Elternberatung konnte im Jahr 2021 ihre Angebote wieder in gewohnter Qualitat und
auch Quantitat abhalten und wir sind sehr froh dartber, da wir wissen, wie wichtig dieser

Austausch fur junge Familien ist.

In der Schulerbetreuung durften wir uns Uber die Erdffnung unseres vierten Standortes in
der Mittelschule Gotzis freuen. Wir gingen in anfanglichen Gesprachen und Planungen
von knapp 20 Schilerinnen und Schiilern aus, die wir eigentlich zuerst in den Raumlich-
keiten der Offenen Jugendarbeit im Postgebaude betreuen wollten. Nach mehreren Ge-
sprachen mit der Schulleitung war schnell klar, dass wir gréRer Denken missen und die
Raumlichkeiten im Postgebaude nicht ausreichen. Wir gingen dann von knapp 80 Schile-
rinnen und Schilern aus und konnten mit dem Foyer der Sporthalle der MS Gotzis geeig-
nete Raume finden, die dann noch leicht adaptiert wurden. Im September starteten wir an
den Spitzentagen mit knapp tber 100 Schilerinnen und Schilern, die die Mittagsbetreu-
ung besuchten.

Auch in den anderen Standorten stiegen die Betreuungszahlen wieder stetig an und wir
durfen mittlerweile knapp 40 % der Go6tzner Pflichtschilerinnen und -schiler bei uns in der

Schuilerbetreuung begrif3en.



In der Offenen Jugendarbeit waren wir wie in allen Bereich auch sehr mit den Coronathe-
men beschaftigt, es konnten trotzdem schone Indoor- und Outdoorprojekte angeboten
werden und auch die Zusammenarbeit mit den anderen Jugendeinrichtungen der Region
wurde weiter gefordert, vor allem mit dem schon fast traditionellen, jahrlichen gemeinsa-
men Projekt.

Ab Mitte des Jahres haben wir schon dem Start der Umbauarbeiten in den neuen Raum-
lichkeiten der Offenen Jugendarbeit im Postgebaude entgegengefiebert und waren in der
Planungsphase gut eingebunden. Wir freuen uns schon darauf, durch eine bessere
Raumaufteilung noch mehr Flexibilitat in der Abhaltung von verschiedenen Workshops zu

haben.

Das Angebot der Schulsozialarbeit startete im Schuljahr 2021/22 ebenfalls neu. Unser
Aufgabenfeld hat sich dahingehend verandert, dass wir nicht mehr fir alle Mittelschulen
der Region amKumma zustandig sind, sondern nur noch fir alle Pflichtschulen der Markt-
gemeinde Gotzis. Wir kdnnen durch diese Veranderung nun noch friher auf Bedurfnisse
und Besonderheiten der Schulkinder und ihren Schulen sowie dem sozialen Umfeld rea-

gieren und positiv steuern.

Seniorenbetreuung und Pflegebereich:

Die Ehrenamtsinitiative Zamma Leaba konnte, wie auch schon im Jahre 2020, viele ihrer
Aktivitaten Covid-bedingt nicht anbieten bzw. mussten sie gleich nach Start wieder been-
den. Die wenigen Veranstaltungen waren gut besucht und man sah, wie gut diese Sozial-

kontakte tun.

Die Tagesbetreuung konnte mehr oder weniger auch wieder in den Normalbetrieb zurick-
kehren. Wir konnten uns tber einen stetigen Anstieg der Betreuungsgaste freuen und sind

mit unseren strukturellen Gegebenheiten in der Vollauslastung angekommen.

Im Pflegeheim splren wir bis heute die Beschrankungen durch die Covid-19-Verordnung,
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, aber auch die Angehorigen sowie die Bewohnerinnen
und Bewohner mussen die héheren ,,Schutzmalinahmen® mittragen. Im Pflegeheim hatten
wir seit Marz 2020 keinen Tag ohne Maskenpflicht, auch Besucherregistrierung und 3G

sind standige Begleiter unseres Alltags. Die Diskussionen um Testhaufigkeit und Impf-
4



pflicht belasteten alle sehr und diese MalRnahmen hatten auch ihren Preis. Einige Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter haben dem Pflegeberuf dadurch den Ricken gekehrt, da sie sich
diesen Belastungen nicht mehr aussetzen wollten. Um dieser Situation entgegen zu steu-
ern, haben wir uns im Herbst dazu entschlossen, in Rucksprache mit der Gemeinde als
unser Gesellschafter, den schon lange nétigen neuen Personaleinsatzplan des Landes
noch vor dem Ende der Ubergangsfrist 2024 umzusetzen.

Abschlie3end mdchte ich mich bei allen Beteiligten bedanken, die uns durch dieses her-
ausfordernde Jahr begleitet haben. Der grof3te Dank gilt nattrlich unseren Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern, die wiederum unter hochstem psychischem und physischem Druck her-
vorragende Arbeit geleistet und unsere Klientinnen und Klienten bestens betreut haben.
Aber auch unseren Klientinnen und Klienten und deren Angehérigen gebihrt unser Res-
pekt und Dank, da sie diese Malinahmen grol3teils ohne grof3e Diskussionen mitgetragen
haben.



2 Betreuungs- und Pflegewesen

2.1 Bericht

Auch das Jahr 2021 war stark gepragt von der Corona-Pandemie. Die Arbeit in der Pflege
und Betreuung unter standigem Tragen von Masken wurde leider fast zur Normalitat.
Trotzdem erschwert das Tragen von Masken nach wie vor die Kommunikation mit den
Bewohnern und Bewohnerinnen und erfordert den Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen vieles
ab. Die korperliche und auch die psychische Belastung waren im Jahr 2021 nicht weniger
hoch als im Vorjahr. Einige der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen haben sich auf neue be-
rufliche Wege begeben und dem Pflegeberuf den Ricken gekehrt. Auch durch Gesprache

und gemeinsamer Reflexion konnte dies zum Teil nicht abgewendet werden.

Um den Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen die Mdglichkeit einer Aufarbeitung des ersten
,Ccorona-Jahres“ zu ermdglichen wurden Team-Tage im Bildungshaus St. Arbogast orga-
nisiert. Mit Sonja Schiff konnte eine Expertin der Altenpflege aus Salzburg fir die Beglei-
tung durch diese Tage gewonnen werden. Ende April und Anfang Mai konnten die Pfle-
geteams gemeinsam jeweils einen ganzen Tag nidtzen um die Erlebnisse aufzuarbeiten
und sich als Team wiederzufinden. Ein Trommelworkshop am Ende des Tages sorgte fur

eine positive Energie und einen frohlichen Abschluss.

Auf eine gute und wertschéatzende Begleitung/Anleitung der Schiler und Schilerinnen und
Praktikanten und Praktikantinnen zu setzen hat sich auch im Jahr 2021 bezahlt gemacht.
Wir freuen uns Uber positives Feedback von den Ausbildungsstatten im Land. Viel wichti-
ger jedoch ist die direkte Auswirkung fur uns. Immer wieder gewinnen wir neue Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen, die sich wahrend des Praktikums in den Hausern der Generationen
sehr wohl und gut begleitet fuhlten. Hier kann ich meinen Dank an alle beteiligten Perso-
nen aussprechen, sei es in der Verwaltung, Kiiche und natirlich an die Pflegeteams, die
hier eine hervorragende Arbeit leisten. Es spricht fir unsere Arbeit, wenn sich Auszubil-
dende bei uns wohlfiihlen und in weiterer Folge auch bei bzw. mit uns arbeiten mdochten.
Wir sehen hier eine sehr gute Mdglichkeit in Zeiten der zunehmenden Personalknappheit

motiviertes Personal zu gewinnen.



Nun bleibt es uns zu hoffen, dass irgendwann eine neue Normalitat eintritt und wir wieder
aktiv unsere strategischen Ziele verfolgen kénnen. Mit dem Rezertifizierungsprozess des
NQZ (Start Mai 2022) fur das Haus Goétzis starten wir gemeinsam positiv gestimmt in diese

Richtung.

Ich mdchte allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern meinen herzlichen Dank aussprechen.
Die Belastungen waren auch im Jahr 2021 betrachtlich. Die Lebensqualitat der Bewohner
und Bewohnerinnen wird durch die Arbeit der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen aktiv mitge-
staltet. Auch unter nach wie vor erschwerten Bedingungen leistet das Personal eine grol3-
artige Arbeit. Vielen Dank fur das tagliche Engagement und die Motivation, die immer wie-

der spurbar ist.

2.2 Auslastung Pflegeheim Haus der Generationen Gotzis

Im Haus der Generationen standen 2021 69 Pflegezimmer in vier Wohngruppen, vier Se-
niorenzimmer und sechs Betreute Wohnungen zur Verfigung.

Im Jahr 20201 wurden 24.703, im Jahr 2020 wurden 25.431 Verpflegstage verrechnet.
Die Auslastung betrug im Berichtszeitraum 92,7 % im Jahresschnitt. Die durch-
schnittliche Pflegestufe lag bei 5,33 (2020 5,53).

HDG - Verpflegstage in Pflegestufen
Vergleich 2020/ 2021

30000

25000

20000 —

15000 —
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\ — N

Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4 Stufe 5 Stufe 6 Stufe 7 GESAMT
m 2020 0 0 978 4915 7585 7760 4193 25431
2021 0 16 1551 5521 7653 6471 3491 24703




2.3 Auslastung Wohngemeinschaft am Garnmarkt

In der WG Nachbarschaft am Garnmarkt stehen zwolf Pflegezimmer und neun Betreute
Wohnungen zur Verfiigung.

Im Jahr 2021 wurden 4.339, im Jahr 2020 wurden 4.278 Verpflegstage verrechnet.
Die Auslastung betrug 2020 99,1 % im Jahresschnitt. Die durchschnittliche Pflegestufe
lag bei 2,78 (2020 2,83).

WG Garnmarkt - Verpflegstage in Pflegestufen
Vergleich 2020/2021
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2.4 Erl6se Betreuungs- und Pflegewesen

ERLOSVERGLEICH
HDG / Nachbarschaft / Tagesbetreuung
2020/2021
5.000.000
4.500.000
4.000.000
3.500.000
3.000.000
2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000
500.000
0 .
Selbstzahler sozialhilfe - Tagesbetreuung - GESAMT - €
Empfanger Aktivierungsrunde
W 2020 118.255 4.557.221 61.527 4.737.003
" 2021 77.574 4.496.836 45.056 4.619.466




3 Verpflegswesen

3.1 Anzahl Essen auf Radern

Anzahl "Essen auf Radern"
Vergleich 2020/ 2021

w2020 m2021

18.674
16.903

5.059 ©03° 5.941 5301

3.527 3.645

Ment Standard - Menl ermaBigt - Ment Standard - Menl ermaBigt - SUMME
Gotzis Gotzis Auswartige Auswartige

3.2 Anzahl Essen — Catering an Schulen und Kindergarten

Anzahl - Essen "Schulen und Kindergarten"
Vergleich 2020/ 2021

w2020 m2021

26.120

16.245
13.904

7.330 6.618

5.598

Menti - Schulen Menl - Kindergarten Menti - Kleinkinder SUMME




3.3 Anzahl Essen — Offener Mittagstisch

Anzahl - Essen "offener Mittagstisch + Tagesbetreuung"
Vergleich 2020/ 2021

w2020 m2021

2.307
2.107
315 1476 1.131
0 26 5
OMT Ment - OMT Menii- OMT Abendessen OMT Frihstiick Tagesbetreuung SUMME
Standard klein Mittag
3.4 Anzahl Essen — Mittagstisch Mitarbeiter
Anzahl - Mitarbeiter-Essen
Vergleich 2020/ 2021
m 2020 m2021

66 107

Meni Mitarbeiter Menl Mitarbeiter Beilage SUMME
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3.5 Anzahl Essen — Gesamtzahl

ESSEN - GESAMTZAHL
EAR - Schuler+Kinder - HDG - OMT - TB
2020/ 2021

N 2020-Menge 1 2021-Menge

95.608
82.140
45.15645.566
26.120
16.90318.674 16.245
I
Essen auf Rader Schulen + OMT+ TB Bewohner Meni SUMME
Kindergarten Gotz/Kblch Mitarbeiter
Abklrzungen:

EAR = Essen auf Radern
OMT = Offener Mittagstisch
TB = Tagesbetreuung
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4 Schiulerbetreuung

4.1 Erstes Halbjahr 2021

4.1.1 Betreuung und Mittagstisch im Frei-Raum

Gesamt waren 72 Kinder der Volksschule, 13 Kinder der Mittelschule und 16 Kinder des

SPZ angemeldet und auf die Wochentage folgendermal3en verteilt:

Modul 1 Modul 2 Modul 3
11:25-14 Uhr 14-16 Uhr 16-18 Uhr
Montag 35 22 7
Dienstag 64 12 6
Mittwoch 38 23 5
Donnerstag 48 14 3
Freitag 20 10 /

19 Kinder nahmen im Wochenverlauf das Angebot zur Betreuung in der 5. Unterrichts-

stunde in Anspruch.

4.1.2 Betreuung und Mittagstisch in der VS Berg

Gesamt waren 25 Kinder in der Volksschule Berg in der Schiilerbetreuung angemeldet

und auf die Wochentage folgendermal3en verteilt:

Modul 1 Modul 2

11:25-14 Uhr 14-16 Uhr
Montag 7 /
Dienstag 19 8
Mittwoch 8 /

Donnerstag 21

12



4.1.3 Betreuung und Mittagstisch in der VS Blattur

Gesamt waren 68 Kinder in der Volksschule Blattur in der Schilerbetreuung angemeldet

und auf die Wochentage folgendermalen verteilt:

Modul 1 Modul 2 Modul 3
11:25-14 Uhr 14-16:05 Uhr 16:05-17:30 Uhr
Montag 38 34 7
Dienstag 27 / /
Mittwoch 34 29 7
Donnerstag 37 35 4

16 Kinder nahmen im Wochenverlauf das Angebot zur Betreuung in der 5. Unterrichts-

stunde in Anspruch.

4.1.4 Betreuung in der Mittelschule Goétzis

An der Mittelschule gab es im Sommersemester 2021 vom 15.02.2021 bis zum
12.05.2021 einen Schichtbetrieb an den Unterrichtstagen. Ab dem 12.05.2021 fand der
Unterricht im Vollbetrieb statt.

Schichtbetrieb Vollbetrieb
Montag 17 34
Dienstag 37 74
Mittwoch 5 10
Donnerstag 40 81

415 Lockdown von 07.01.2021 bis 05.02.2021

Die Schilerzahlen an den Standorten waren folgendermal3en:
Frei-Raum: 42
Berg: 25
Blattur: 68
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4.2 Zweites Halbjahr 2021

4.2.1 Betreuung und Mittagstisch im Frei-Raum

Gesamt waren 81 Kinder der Volksschule und 12 Kinder des SPZ (6 bis 12 Jahren) ange-

meldet und auf die Wochentage folgendermal3en verteilt:

Modul 1 Modul 2 Modul 3
11:25-14 Uhr 14-16 Uhr 16-18 Uhr
Montag 37 25 5
Dienstag 80 12 9
Mittwoch 37 26 5
Donnerstag 63 15 7
Freitag 24 11 /

35 Kinder nahmen im Wochenverlauf das Angebot zur Betreuung in der 5. Unterrichts-

stunde in Anspruch.

4.2.2 Betreuung und Mittagstisch in der VS Berg

Gesamt waren 24 Kinder in der Volksschule Berg in der Schilerbetreuung angemeldet

und auf die Wochentage folgendermal3en verteilt:

Modul 1 Modul 2
11:25-14 Uhr 14-16 Uhr
Montag 10 /
Dienstag 15 9
Mittwoch 8 /
Donnerstag 25 /
Freitag 7 /

Ein Kind beanspruchte die Betreuung in der 5. Unterrichtsstunde.
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4.2.3 Betreuung und Mittagstisch in der VS Blattur

Gesamt waren 85 Kinder in der Volksschule Blattur in der Schilerbetreuung angemeldet

und auf die Wochentage folgendermalen verteilt:

Modul 1 Modul 2
11:25-14 Uhr 14-16:05 Uhr
Montag 34 31
Dienstag 39 /
Mittwoch 27 25
Donnerstag 42 37

31 Kinder nahmen im Wochenverlauf das Angebot zur Betreuung in der 5. Unterrichts-

stunde in Anspruch.

4.2.4 Betreuung und Mittagstisch in der Mittelschule Gétzis

Gesamt waren 129 Kinder der Mittelschule und des SPZ (12 bis 16 Jahre) in der Schuler-
betreuung angemeldet und auf die Wochentage folgendermal3en verteilt:

Modul 1
12:10-13:40 Uhr
Montag 61
Dienstag 67
Mittwoch 22
Donnerstag 48

Zusatzlich waren 39 Kinder im Lernatelier der Mittelschule angemeldet, die von der Direk-
tion die Ausnahmegenehmigung erhielten, nicht an der Mittagsbetreuung teilnehmen zu

mussen. Die Kosten fir die Mittagsbetreuung mussten trotzdem bezahlt werden.
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4.3 Statistik

Schiiler- und Ferienbetreuung
Vergleich 2020/ 2021

w2020 m2021
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5 Jugendarbeit

Die Offene Jugendarbeit Gotzis ist eine Fach- und Anlaufstelle fur alle Jugendliche ab
zehn Jahren und bietet Raume flur verschiedene Freizeit- und Entfaltungsmdglichkeiten.
Ziel aller Angebote ist es, Jugendliche in ihrer Entwicklung zu unterstitzen, auf bevorste-
hende Entscheidungen vorzubereiten, gemeinsam ldeen und Ziele zu entwickeln und ei-
nen positiven Umgang mit Problemen zu férdern.

Das Team der Offenen Jugendarbeit Gotzis besteht aus qualifiziertem Fachpersonal und

steht den Jugendlichen als Ansprech- und Vertrauensperson zur Verfigung.

Zusammenfassend konnten die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen der Offenen Jugendarbeit
Gotzis im Jahr 2021 durch die verschiedenen Angeboten 5.773 Kontakte zu Jugendlichen

verzeichnen.

5.1 Jugendtreff Chilli Chill

Der Jugendtreff hatte von Montag bis Freitag getffnet und bot den Jugendlichen neben
einem betreuten Jugendraum auch die Mdglichkeit, sich mit qualifiziertem Personal auszu-
tauschen und Unterstlitzung zu holen. Angeboten wurden dreimal wochentlich der Offene

Betrieb, zweimal wochentlich die Chilli Pause und einmal wochentlich der Lerntreff.

Von Janner bis Ende April blieb der Ju-

Jugendtreff 2021

Jahresentwicklung gendtreff mit Ausnahme der Chilli Pause
0 aufgrund der MaRBnahmen zur Eindam-
j o mung der Covid-19-Pandemie geschlos-
200 weis12 - sen. Teils wurde an zwei Tagen die Wo-
10 :13:213 chen ein digitaler Jugendtreff eingerich-

100 . q . H
I 2 erd tet. Dieser wurde nur bedingt von den

0 Jugendlichen angenommen.

Jan FebMarzApril Mai Juni Juli Aug Sept Okt Nov Dez

Anschlielend konnte der Jugendtreff
unter strengen Auflagen wieder 6ffnen. Es galten sowohl Besucheranzahlbeschrankungen
sowie spezielle Covid-Auflagen, die die Attraktivitdt des Jugendtreffs stark reduzierten,
was zur Folge hatte, dass die Besucherzahlen sich in Grenzen hielten. Nach den Som-
mermonaten konnte neu durchgestartet werden und der Jugendtreff gewann an Beliebtheit

und die Besucherzahlen stiegen deutlich an. Durch die neuerliche SchlieBung im Novem-
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ber aufgrund der Covid-19-Malinahmen kam es danach wiederrum zu einem Ruckgang

der Besucherzahlen.

Insgesamt wurden 1.194 Kontakte im Jugendtreff gezahlt. Davon waren 658 Jungen und

563 Madchen. Der Jugendtreff hatte an 118 Tagen getffnet. Im Durchschnitt kamen zehn

Jugendliche pro Offnungstag.
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806 Kontakte wurden wéahrend dem Of-
fenen Betrieb gezahlt. Die Altersgruppe
von 10 bis 12 Jahren war am starksten
vertreten. Der Anteil der Madchen und
Buben war mit 52% und 48% fast aus-
geglichen. Der Oktober war der besu-

cherstarkste Monat.

Wahrend der Chilli Pause wurden 363
Kontakte gezahlt. Hier lag der Anteil der
Buben mit 68% deutlich Gber dem Antell
der Madchen. Am stérksten vertreten
war die Altersgruppen zwischen 13 und
15 Jahren.

Der Lerntreff verzeichnete lediglich 25
Kontakte. 88% davon waren Buben.



5.2 Mobile Jugendarbeit

Da der Jugendtreff geschlossen hatte, waren die Jugendarbeiterinnen vermehrt mobil in
der Gemeinde unterwegs und suchten die Jugendlichen auf den verschiedenen Jugend-
platzen und Jugendtreffpunkten auf. Insgesamt wurden wéahrend den Rundgéangen 3.004
Jugendliche angetroffen. Der Anteil der Buben im 6ffentlichen Raum war wie bereits im
Vorjahr mit 72% deutlich hoher als der Anteil der Madchen.

Im Durchschnitt waren die Jugendarbeiterinnen an neun Tagen im Monat mobil in der
Gemeinde unterwegs und suchten die Jugendlichen in der Gemeinde auf. Dabei wurden

rund 28 Jugendliche angetroffen.

mobile Jugendarbeit 2021 Der beliebteste Treffpunkt war auch

Treffpunkte der Jugendlichen 2021 der Jugendpark im Mosle, wo sich
1600

1400 Jugendliche aus ganz Vorarlberg zum
o0 Skaten und Basketballspielen trafen.
800

600 Weitere beliebte Treffpunkte in der Ge-
400
200 meinde waren der Jugendplatz im Moos
S I T S e sowie die Siedlungsgebiete Sonderberg
Q>- QC? fg? égp ¥§ & 53$‘ \5} Ag?
% & P N P \_\' . \”‘\ ":\g;.J
A & &5 und Blattur. Im GroRen und Ganzen gab
3 ¥

es auf allen Platzen ein gutes Miteinan-
der zwischen Klein und Grof3 sowie Jung und Alt.
Das Fruhjahr wurde dazu genutzt die Hutte im Moos wieder auf Vordermann zu bringen
und neu zu gestalten. In den Sommermonaten wurde sie dann an verschiedene Jugend-

gruppen vermietet.

5.3 Siedlungsarbeit

Auch die Siedlungsarbeit war von den MaRnahmen zur Eindammung der Covid-19-
Pandemie stark betroffen. Die Siedlung Blattur wurde dadurch ausschlief3lich Gber die mo-

bile Jugendarbeit betreut.

In der Siedlung im Sonderberg konnte Ende Mai der Jugendraum aufgesperrt und bespielt

werden. Es wurden 135 Kontakte gezahilt.
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5.4 Information und Beratung

Die Offene Jugendarbeit Gotzis bietet nicht nur Raum und Zeit fur attraktive Freizeitgestal-
tung. Interessierte Jugendliche konnten sich wahrend und auRerhalb der Offnungszeiten
des Jugendtreffs Informationen zu jugendrelevanten Themen holen sowie professionelle
Einzelberatungen in Anspruch nehmen.

Es fanden 513 Gesprache mit Madchen und Buben statt. Zudem gab es drei Gespra-
che mit Eltern. Die Art des Gesprachs variierte dabei. Von einem kurzen Informationsge-
sprach Uber die Offnungszeiten, tber professionelle Einzelberatungen bis hin zu Einzel-
fallbegleitungen zu professionellen Fachstellen war alles dabei. Die meisten Gesprache
fanden im Jugendtreff statt; einige aber auch Uber die diversen sozialen Medien.

CEro . .
Infound Beratung 2021 Bei 50% der Gesprache handelte es sich

Themen vorrangig um Informationsgespréache.

Schule
9%

Diese dienten dem Austausch und der

Freizeit

Aufrechterhaltung der Beziehung zu den

Jugendlichen. Weitere Themen, die be-

sonstiges
50%

Berut handelt wurden, waren Schule, Freizeit-

Beziehung/Freund angebote, Lehre/Beruf, Osterreichisches
schaft

recre | [Famid——— Recht, Familie, Beziehungen und
5% 5%

Freundschaft.
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5.5 Angebote und Projekte

Um die Jugendlichen in ihrer Entwicklung zu unterstiitzen, wurden 74 praventive Angebote

und Projekte angeboten.

Angebote 2021

Angebote und TN pro Quartal

Gesamt 70

Q W
3. Quartal 26

2. Quartal -1396
1.Quartal -éz

17 54 m Buben

Madchen

Angebote

0 100 200 300 400 500 /00

Die meisten Angebote und Projekte fan-
den in den Sommermonaten im Aul3en-
bereich statt. Dabei wurden 927 Kontakte
gezahlt.

Die Anzahl der Madchen mit 52% und
der der Buben mit 48% unterschied sich

nur minimal.

Folgende Angebote und Projekte wurden 2021 angeboten:

Nr. [ Datum Titel des Angebots Schwerpunktthema

1 [18.02.21 Klettern K4 SPZ Schulkooperationsangebot

2 104.03.21 Klettern K4 SPZ Schulkooperationsangebot

3 ]25.03.21 Klettern K4 SPZ Schulkooperationsangebot

4 101.-31.03.21 |digitale Schnitzeljagd medienpadagogisches Angebot
5 ]01.-31.03.21 |Umgestaltung Mooshiitte mobile Jugendarbeit

6 [01.-31.03.21 | Postkarten medienpadagogisches Angebot
7 116.04.21 G3 Gemeinsam Goétzis Gestalten regionales Beteiligungsangebot
8 128.04.21 Spielefest im Blattur siedlungsbezogenes Angebot

9 106.05.21 Klettern K4 SPZ Schulkooperationsangebot

10 [08.05.21 Frisor WS Jungs themenbezogenes Angebot

11 [08.05.21 Koch WS kulinarisches Angebot

12 115.05.21 Frisér WS Madchen themenbezogenes Angebot

13 119.05.21 G2 Gemeinsam Goétzis Gestalten regionales Beteiligungsangebot
14 [26.05.21 Spieletag im Sonderberg siedlungsbezogenes Angebot
15 [28.05.21 Sexual WS Madchen sexualpadagogisches Angebot
16 |29.05.21 OJA Bus im Mdosle mobile Jugendarbeit

17 [ Mai-Juli 21 Graffiti Dorfelektriker themenbezogenes Angebot

18 [11.06.21 Ausflug Trampolinhalle Sportangebot

19 118.06.21 JSA: Alpaka Trekking Jugendsozialarbeitsprojekt

20 120.06.21 JSA: Canyoning Jugendsozialarbeitsprojekt

21 126.06.21 JSA: Klettern Jugendsozialarbeitsprojekt

22 03.07.21 JSA: Silent Cinema Jugendsozialarbeitsprojekt

23 |07.07.21 Canyoning 4g Outdoor-/Erlebnispadagogisches Angebot
24 107.07.21 Seedbombs 4a VS Markt Schulkooperationsangebot

25 [10.07.21 JSA: Aktionstag im Moos Jugendsozialarbeitsprojekt
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26 |12.07.21 JSA: Klettern Jugendsozialarbeitsprojekt
27 15.07.21 Jugendsommer: Foto WS Ferienangebot
28 |20.07.21 JSA: Canyoning Jugendsozialarbeitsprojekt
29 22.07.21 Jugendsommer: Ausflug Bregenz | Ferienangebot
30 |24.07.21 JSA: Graffiti im Moos Jugendsozialarbeitsprojekt
31 |27.07.21 Jugendsommer: Flusswanderung | Ferienangebot
32 [04.08.21 fjr?ge”dsomme“ 3 SeenWande- | o ienangebot
33 |11.08.21 Jugendsommer: Frisor WS Ferienangebot
34 117.08.21 Jugendsommer: Skate WS Ferienangebot
35 |20.08.21 JSA: Canyoning Jugendsozialarbeitsprojekt
36 |23.08.21 Jugendsommer: Hula-Hoop WS Ferienangebot
37 Juge;ndsommer: FloRbau alter '

24.08.21 Rhein Ferienangebot
38 | 26.08.21 JSA: Klettern Jugendsozialarbeitsprojekt
39 [29./30.08.21 [Jugendsommer: Tanz WS Ferienangebot
40 |31.08.21 Jugendsommer: Rafting Ferienangebot
41 104.09.21 JSA: Bikepark Jugendsozialarbeitsprojekt
42 106.09.21 JSA: Canyoning Jugendsozialarbeitsprojekt
43 110.09.21 JSA: Bubble Soccer Jugendsozialarbeitsprojekt
44 116.09.21 Besuch Jugendtreff 4g Schulkooperationsangebot
45 123.09.21 Fahrradtraining 4b Schulkooperationsangebot
46 [28.09.21 Fahrradtraining 4c Schulkooperationsangebot
47 [30.09.21 Fahrradtraining 4b Schulkooperationsangebot
48 102.10.21 JSA: Schnitzeljagd Jugendsozialarbeitsprojekt
49 107.10.21 Besuch Jugendtreff BVK Schulkooperationsangebot
50 |11.10.21 Kennenlerntage VMS 1e Schulkooperationsangebot
51 12.10.21 Kennenlerntage VMS 1b Schulkooperationsangebot
52 [12.10.21 Fahrradtraining 4a Schulkooperationsangebot
53 [13.10.21 Besuch Jugendtreff 1e Schulkooperationsangebot
54 113.10.21 Antihelden Gruppenangebot
55 [14.10.21 Besuch Jugendtreff 1b Schulkooperationsangebot
56 [14.10.21 Besuch Jugendtreff 1d Schulkooperationsangebot
57 114.10.21 Fahrradtraining 4c Schulkooperationsangebot
58 15.10.- . .

23.10.21 Babysitter Kurs Bildungsangebot
59 [19.10.21 Fahrradtraining 4a Schulkooperationsangebot
60 |21.10.21 Fahrradtraining 4b Schulkooperationsangebot
61 |22.10.21 Mobbing und Gewalt Préavention Schulkooperationsangebot
62 |26.10.21 Ausflug Europapark altersspezifisches Angebot
63 |28.10.21 Kindertag im Jugendtreff altersspezifisches Angebot
64 [30.10.21 JSA: Sagenwanderung Jugendsozialarbeitsprojekt
65 |05.11.21 Mobbing und Gewalt Pravention Schulkooperationsangebot
66 |06.11.21 Kletterhalle Scheidegg Sportangebot
67 08.11.21 Fahrradtraining 4a Blattur Schulkooperationsangebot
68 |08.11.21 Fahrradtraining 4b Blattur Schulkooperationsangebot
69 [17.11.21 JSA: Outdoor Escape Room Jugendsozialarbeitsprojekt
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70 [19.11.21 Herbstwanderung Pfander Outdoor-/Erlebnispddagogisches Angebot
71 |25.11.21 Kartbahn Sportangebot

72 |16.12.21 Mobbing und Gewalt Préavention Schulkooperationsangebot

73 |16.12.21 Mobbing und Gewalt Pravention Schulkooperationsangebot

74 118.12.21 Ausflug Skaterhalle IBK Sportangebot

Angebote 2021
Themenschwerpunkte
altersspezifisches siedlungsbezogen Ein Grolteil der Angebote und Projekte

es Angebot

gebot

Gruppenangebot _ Ferienangebot An

wurden im Rahmen des Jugendsozialar-

themenbezogenes...

Jugendsozialarbei
tsprojekt

beitsprojekts durchgefihrt oder waren

sexualpadagogisches

Sportangebot
EgTornm—.— Kooperationen mit diversen Schulen in

Angebot 2
Betei 'gun?, m
ot .
Bildungsangebot A
outdoor- Gotzis.

medienpéddagogis
gendarbeit ches Angebot

Schulkooperation JErlebnispadagogi
sangebot sches Angebot

Das Jugendsozialarbeitsprojekt wurde wieder in Kooperation mit der Offenen Jugendarbeit
Altach angeboten. Das Projekt stand unter dem Titel ,Go Outside — Come Together. For-
derung der psychischen und physischen Gesundheit der Jugendlichen durch Aktivitdten im
offentlichen Raum®.

Mit dem Projekt wurden durch gezielte Aktivitaten im offentlichen Raum die psychische
und physische Gesundheit der Jugendlichen geférdert sowie gemeinsame Erlebnisse mit
Freundlnnen und gegenseitiger Austausch ermdglicht. In  mehreren Outdoor-
Projektmodulen wurden den interessierten Madchen und Buben aus Altach und Gétzis
sowie der umliegenden Region die Chance gegeben, im 6ffentlichen Raum Neues zu er-
leben, zu experimentieren, sich auszuprobieren und gegenseitig auszutauschen. Die Ju-
gendlichen wurden motiviert nach drauf3en zu gehen, sich sportlich zu betatigen und sich
selbst und ihre Ideen einzubringen. Dadurch wurden neue Sozialraume und Platze er-
schlossen, neue Freundschaften geknupft, Hemmschwellen abgebaut, alternative LO-
sungsstrategien zur positiven Konfliktbewéltigung kennengelernt, das Selbstbewusstsein

gestarkt sowie die Identitatsbildung gefordert.

Im Rahmen der Babysitter-Kartei wurden zwei Madchen erfolgreich an eine Familie vermit-
telt. Der Verein Neustart vermittelte vier Jugendliche, die dadurch ihre Sozialstunden in
der offenen Jugendarbeit ableisten konnten.
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5.6 Vernetzung

Vernetzungspartner waren: Gemeinde Goétzis, Musikmittelschule, Sonderpadagogisches
Zentrum, Familienschule mittleres Rheintal, Mittelschule Kleinwalsertal, Volksschule
Markt, Volksschule Blattur, Schilerbetreuung, koje, boja, OJA Altach, OJA Méader, OJA
Koblach, JKA Walgau, OJA Lustenau, OJA Lauterach, Verein Neustart, Sozialausschuss
Gotzis, Caritas, ifs Muhletor, ifs Spagat, aqua muhle, pro mente, Gemeinde Mader, Ju-

gendausschuss Mader, Bundespolizei, Gemeindepolizei.

Es wurden folgende Weiterbildungen und Fachgruppen besucht:
e Lehrgang: Digitale Jugendarbeit
e Ausbildung: Gewalt und Mobbing Pravention
e Hygiene Schulung
e Schutzkonzept OJA Vorarlberg
e Hass im Netz
e Koje Fachtag
e Boja Nachhaltigkeit
e FG Jungs
e FG Jugendsozialarbeit

e FG Mobbingpravention

Im Zuge des Eqalin-Prozesses im Haus Koblach tbernahm eine Mitarbeiterin der Offenen

Jugendarbeit Gotzis die Moderation der Fachgruppe interdisziplinar.

In enger Kooperation mit dem Bauamt der Gemeinde gab es mehrere Termine zur Gestal-

tung der neuen Raumlichkeiten im Postgebaude.

5.7 Offentlichkeitsarbeit
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Es wurden diverse Artikel im Gemeindeblatt, in der Heimat Kummenberg sowie auf vol.at
veroffentlicht. Zusatzlich wurde die eigene Webseite bespielt und die sozialen Medien Fa-

cebook, Instagram und Snapchat zur Offentlichkeitsarbeit genutzt.
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6 Schulsozialarbeit

Die Schulsozialarbeit war bis Ende August fur alle Mittelschulen amKumma sowie das
Sonderpéadagogische Zentrum in Goétzis zustandig und hatte 110 Stellenprozent. Nach
einem langeren Umstrukturierungsprozess — ausgehend vom Land Vorarlberg — wurden
die Rahmenbedingungen fir die Schulsozialarbeit in der Region veradndert. Die Ressour-
cen wurden auf 60 Stellenprozent beschrénkt. Das Aufgabengebiet auf den Planungsraum
Gotzis, der die Musikmittelschule, das Sonderpadagogische Zentrum sowie die drei Volks-
schulen inkludiert, beschrankt.

Aufgrund dessen gab es im Frihjahr einen Evaluierungsprozess zur Bedarfserhebung der
einzelnen Schulstandorte. Auf Basis dessen wurden die Ressourcen im Herbst folgender-
malfien aufgeteilt: Fixe Prasenz von Schulsozialarbeit an der Musikmittelschule sowie der
Volksschule Blattur. Das Sonderpadagogische Zentrum sowie die Volksschulen Markt und
Berg wurden nach Bedarf unterstiitzt. Die Schulen hatten die Mdglichkeit jederzeit mit der
Schulsozialarbeit Kontakt aufzunehmen. Nach der Kontaktaufnahme fand eine Bedarfs-

und Angebotsklarung vor Ort statt.

Die Schulsozialarbeit war fur Schilerinnen, Erziehungsberechtigte, Lehrerinnen, Direkto-
rinnen und Vernetzungspartnerinnen Ansprechperson und agierte als Schnittstelle zwi-

schen schulischen und auf3erschulischen Unterstiitzungsangeboten.

6.1 Tatigkeiten der SSA amKumma 2021

Die Tatigkeiten der Schulsozialarbeit wurden in sechs Kategorien unterteilt:

e Dialogplattform: Gesprache mit Schilerinnen ohne konkreten Auftrag, mit dem Ziel
des Beziehungsaufbaus

e Einzelarbeit: Einzelfallgesprache mit Schilerinnen

e Gruppenarbeit: Interventionen aufgrund einer problembehafteten Thematik einer
Gruppe

e Projekte: Praventive Projekte fir Gruppen

e Vernetzung: Kontakte und Austauschgesprache mit Systempartnerinnen

e Administration: administrative Tatigkeiten
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Leistungsstunden der Schulsozialarbeit 2021

Gotzis SPZ Koblach/Blattur  Miader/Markt  Altach/Berg Gesamt
Dialogplattform 84,25 24,25 5,25 0 0 113,75
Einzelarbeit 248 144,5 47,25 2,75 0 442,5
Gruppenarbeit 99,75 155,5 4,75 11,5 0 271,5
Projekte 10,5 9 21 0 0 40,5
Vernetzung 164 87,75 46,5 6,25 1 305,5
Administration 191,25 166 75,5 11,75 1,25 445,75
Gesamt 797,75 587 200,25 32,25 2,25 1619,5

SSA 2021
Verteilungsschliissel

2% _\D%
13% \
‘ =S Giitzis
\ =SP7 Gotzs
=S Koblach
VS Mader
u\VMS Altach

6.1.1 Dialogplattform

Dialogplattform Kontakte
SSA 2021
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Die Prozente teilten sich wie folgt auf:

49% Musikmittelschule Goétzis

36% Sonderpadagogisches Zentrum Gotzis

12% Mittelschule Koblach/Volksschule Blattur

2% Volksschule Markt

Die Mittelschulen Mé&der und Altach sowie die
Volksschule Berg hatten keinen Bedarf an Schulso-

zialarbeit.

Um den Schilerlinnen einen niederschwelligen Zu-
gang zu ermd@glichen und Beziehungsarbeit aufzu-
bauen war die Schulsozialarbeit in der Musikmittel-
schule Gétzis und dem Sonderpadagogischen Zent-
rum Goétzis regelmaRig vor Ort. Dadurch hatten die
Schilerinnen die Mdglichkeit, unkompliziert mit der
Schulsozialarbeit in Kontakt zu treten, Beziehung
aufzubauen sowie Anliegen anzusprechen.

Wahrend den SchulschlieBungen aufgrund der

Covid-19-Pandemie unterstltzte die Schulsozialarbeit die Schulen bei Bedarf bei der

Schulerbetreuung.
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Im Rahmen der niederschwelligen Prasenz fanden 642 Gesprache mit Kindern und Ju-
gendlichen statt. Aufgrund der Kiirzung der Ressourcen musste die niederschwellige Pra-
senz vor Ort reduziert werden. Dabei nutzten Madchen das Angebot etwas mehr (59%) als

Buben.

6.1.2 Einzelarbeit

Schilerinnen und Erziehungsberechtigte konnten

Ei“;gi";rgzt:“g eine Beratung und Begleitung zu psychosozialen

’e Themen in Anspruch nehmen.
20 Insgesamt wurden 65 Einzelfalle in der Musikmittel-
15 schule, dem Sonderpadagogischen Zentrum, der
1: ll Mittelschule Koblach, der Volksschule Blattur und
o . _'I__ der Volksschule Markt bearbeitet. Dabei fanden 239
FEEE S St oo Gesprache mit Schilerinnen und 55 Gesprache

Madchen = Buben mit Erziehungsberechtigen statt.

Der Anteil an Madchen (46%) und
Buben (54%) unterschied sich

kaum, variierte aber von Monat zu

Themen Einzelberatungen 2021

Monat.

Ziel der Einzelarbeit war stets die

i 1 1.1 11.1 Problemstellung ganzheitlich zu
4118 1 8 1 2 1 1 1 2
S S SOOO PO DH S PP P RSSO betrachten und eine |6sungsorien-
\\}Zsoj’é&é:‘\@iéqii\“ qc‘i‘di-’s\&e_\c'”( Qﬁb\m‘-‘.\\z@\\\\_\zﬁtf \’\Q\?pf :«;\\‘z}%-\@@;’g:?}\'\%_\ & (\{{:C\} ] o

SFELSHE T Y F e O tierte und ressourcenaktivierende

& o =@ ®¢¥ e & E A -

'&Q & £ o & 3§ . ]
S N : Beratung anzubieten. Bei Bedarf
(=X =

wurden die Madchen und Buben an

externe Fachstellen weitervermittelt.
Die meistgenannten Grinde fur eine Einzelberatung waren Schwierigkeiten innerhalb der

Familie, auffalliges Verhalten in der Schule, der Ubergang von Schule zum Beruf, schlech-

te Schulleistungen sowie Konflikte in der Schule.
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6.1.3 Gruppenarbeit
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Gruppeninterventionen 2021

Madchen
Buben

Bei psychosozialen Problemstellungen innerhalb
einer Gruppe bzw. einer Schulklasse wurde in Ab-
stimmung mit den jeweiligen Lehrpersonen Grup-
peninterventionen durchgefuhrt. Insgesamt wurde
mit neun verschiedenen Gruppen bzw. Klassen der
Musikmittelschule Goétzis und dem Sonderp&dagogi-
schen Zentrum gearbeitet und 39 Gruppeninter-
ventionen durchgefuhrt.

Themen waren: Klassengemeinschaft, Umgang mit

sozialen Medien, Konfliktklarung, Achtsamkeit, Umgang mit Gefiihlen, Selbstbewusstsein

starken, soziale Kompetenzen fordern, Wir-Gefuihl starken, Abschied eines Klassenkame-

raden sowie Suizid.

Die meisten Interventionen fanden im ersten Halbjahr statt. Der Anteil der Buben war mit

65% etwas hoher als der Anteil der Madchen.

6.1.4 Projekte

Zur Pravention und zur Forderung von Sozialkompetenzen wurden mehrere Projekte

durchgefiihrt. Insgesamt waren es vier Projekte mit insgesamt 16 Terminen an der Mittel-

schule Koblach, der Musikmittelschule Go6tzis und dem Sonderpadagogischen Zentrum.

Musikmittelschule Gotzis:

e Resilienz Workshop (fiir zwei Klassen)

e Kennenlerntage in St. Arbogast (fur vier Klassen in Kooperation mit der Pfarre Gotzis)

e Besuch der Offene Jugendarbeit (fur vier Klassen)

Mittelschule Koblach:

e Schilerrat (klassentbergreifendes Demokratie Projekt)

Sonderpadagogisches Zentrum:

e Besuch der Offenen Jugendarbeit (eine Klasse)
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6.1.5 Vernetzung

Zum fachlichen Austausch, Kooperation, Fallibergabe und Weiterentwicklung der

Schulsozialarbeit fanden Gesprache mit diversen Systempartnerinnen statt.

Wichtige Systempartnerinnen waren: padagogische Beraterlnnen an den einzelnen Schul-
standorten, ifs Schulsozialarbeit, AQUA Mduhle, zick zack Schulsozialarbeit, OJA Lauter-
ach, OJA Hard, Abteilung IVa Land Vorarlberg, Bildungsdirektion, Schulpsychologie, pro-
mente, Koordinationsstelle Mobbing, Schulerbetreuung Gotzis, Elternverein Gotzner
Pflichtschulen, Pfarre Gétzis, Kinder- und Jugendhilfe BH Feldkirch, ifs Kinderschutz.

Im Rahmen des Entwicklungsprozesses ,psycho-soziale Unterstitzungssysteme fir
Pflichtschulen in Vorarlberg“ gab es mehrere Fachtreffen in der Grol3gruppe bestehend
aus Vertreterlnnen der Schulsozialarbeit, Mitarbeiterinnen der Abteilung IVa des Landes
Vorarlberg, Bildungsdirektion und Schulpsychologie.

Auf fachlicher Ebene fanden mehrere Arbeitstreffen mit den anderen Anbieterinnen von
Schulsozialarbeit in Vorarlberg statt. Gemeinsam wurde das Fachkonzept Schulsozialar-
beit in Vorarlberg erstellt, auf dessen Basis dann anschlieBend das Fachkonzept fir

Schulsozialarbeit im Planungsraum Goétzis erstellt wurde.

In Kooperation mit allen Anbieterinnen von Schulsozialarbeit in Vorarlberg wurde ein
Fachgruppentreffen inklusive eines Vortrags zum Thema ,Humor und Resilienz“ organi-
siert und durchgefihrt. Daneben wurde von den Schulsozialarbeiterinnen auch ein Online-

Vortrag zum Thema ,Hass im Netz* besucht.

Drei Studentinnen der FH Vorarlberg wurden in Form von Experteninterviews einen Ein-

blick in die Arbeit der Schulsozialarbeit gegeben.
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7 Elternberatung

Die Beratungsstelle hatte 2021 in Go6tzis an 23 Tagen geotffnet. Zusatzlich wurden
Terminberatungen und Hausbesuche angeboten.

Helga Hartmann ist die zustandige Elternberaterin (ausgebildete Hebamme).

2021 wurden insgesamt 100 Kinder betreut.

Neuaufnahmen 2021: 56, davon 55 Sauglinge und ein Kleinkind.

Anzahl der Einzelberatungen gesamt 2021: 375

Anzahl der Telefonberatungen gesamt 2021: 23

connexia Elternbegleitung: 2021 wurden in Gotzis insgesamt vier Familien betreut,

dafur wurden 106,25 Stunden aufgewendet.
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8 Ehrenamt-Zadmma Leaba

Die Ehrenamtsinitiative ,zamma leaba“ entstand 2004 aus dem Bestreben heraus, ehren-
amtliches Engagement im Haus der Generationen und in der Gemeinde Go6tzis zu férdern
und zu unterstitzen. Im Biro zdmma leaba werden die Ehrenamtlichen hauptamtlich be-

treut und haben einen Ansprechpartner fur verschiedenste Belange.

Im Jahr 2021 wurden folgende Angebote von ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen angeboten:
Fahrdienst fir die Tagesbetreuung, Jass-Nachmittag im HDG, gefiihrte Wanderungen,
Frauenfrihstiick, Pflege im Gesprach, Club 60+, Gotzner Reparaturcafé, Begleitdienst zu
Arzten, Nachbarschaftshilfe allgemein und der LE.NA Besuchsdienst.

Aus dem LE.NA Besuchsdienst heraus entstand 2021 in Kooperation mit der Caritas das
,Café LE.NA" ein monatlicher Treffpunkt im Haus der Generationen fur die Bevdlkerung,
um Kontakte zu knipfen mit jeweils einem kleinen Veranstaltungsprogramm organisiert
von Zamma leaba.

Die Initiative Zdmma leaba beteiligte sich dartber hinaus im Jahre 2021 an dem Projekt
.Burgerservice 2025“ sowie am Projekt Josefsgarten. Im September 2021 wurden die Eh-
renamtlichen als Dank fur ihre Tatigkeiten zu einem Ausflug in die Propstei St. Gerold ein-

geladen.
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9 Sponsoring

Die folgenden Firmen sind Mitglieder des Freundeskreises und unterstitzen mit ihnrem Bei-

trag unter anderem die Herausgabe der ,Zdmma Zitig“.

e Physiotherapie Jan Aa

e Dorfelektriker Mittelberger GmbH
¢ Dorfinstallationstechnik

e Essity Austria GmbH

e Fleisch Kurt 2-Radsport

e Heinzle Gmbh & Co KG

e Holzl Gravuren GmbH

e Kathan & Partner

e Kreuz Apotheke

e Lampert Backerei

e Schwab GmbH & Co KG

e Wilhelm + Mayer Bau GmbH
e Waibel GmbH

Allen Sponsoren fir ihre grof3ziigige Unterstutzung unserer Arbeit HERZLICHEN DANK!
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10 Personalwesen

36 Personen sind in das Unternehmen eingetreten. 45 Personen haben das Unternehmen
verlassen, zwei Personen wegen Pensionierung, eine aktive Mitarbeiterin ist verstorben.

Zwei Mitarbeiterinnen traten in den Mutterschutz/Karenz ein. 31 Personen mussten in

Quaranténe, eine Person zweimal.

Der Mindestpersonalschliissel in Vollzeitaquivalenten fir das Pflegeheim Gétzis bei der

gegebenen Belegung liegt bei (bei neuer Personaleinsatzplanung und Arbeitszeit 1560

Stunden; ohne 3. Nachtdienst):

Diplomiertes Personal 14,30
Pflegeassistenz 27,90
Heimbhilfe 6,40
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10.1 Dienstposten Goétzis

Personalstand per 31.12. Ist 2019 Ist 2020 Ist 2021

1. Pflegeheim Haus Go6tzis

Pflegeleitung 0,67 0,67 0,67
Diplom Gesundheits- u. Krankenpflegeperson 10,55 10,65 7,75
Pflegeassistentinnen/Fachsozialbetreuerlnnen 25,41 26,70 23,01
Summe 36,63 38,02 31,43
2. Tagesbetreuung

Diplom Gesundheits u. Krankenpflegeperson 0,56 0,56 0,00
Pflegeassistentinnen/Fachsozialbetreuerin 1,20 0,80 1,40
Heimhilfe 0,70 0,90 1,10
Freiw. soz. Jahr

Summe 2,46 2,26 2,50
3. WG Garnmarkt

Diplom Gesundheits- u. Krankenpflegeperson 0,70 0,65 0,62
Pflegeassistentinnen/Fachsozialbetreuerin 1,10 1,15 1,15
Heimhilfe 2,75 2,55 2,55
Freiw. soz. Jahr 1,00 1,00 1,00
Summe 5,55 5,35 5,32
3. Case Management 2,35 1,89 1,66
Wirtschaftsbereich

4. Kuchendienst

Kichenleitung, Produktion 7,20 6,70 7,75
Cafe 1,43 1,68 1,68
Summe 8,63 8,38 9,43
5. Haustechnik

Hauswirtschaftsleitung 1,00 1,00 0,75
Reinigung 5,85 6,95 7,05
Heimhilfe 5,55 5,55 5,30
Volksschue - Reinigung 1,80 1,80 1,17
Eigenwésche Heim 1,60 2,10 1,70
Gesch. Arbeitsplatze 2,70 2,70 2,70
Haustechnik 1,00 1,00 1,00
Summe 19,50 21,10 19,67
6. Jugend

Jugendarbeit 2,70 3,60 2,60
Schulsozialarbeit 1,40 0,80 0,80
Summe 4,10 4,40 3,40
7. Schiilerbetreuung

Gotzis 9,38
Koblach 1,00
Summe 5,64 6,28 10,38
Freiw. soz. Jahr 1,00 1,00 1,00
8. Elternberatung 0,20 0,15 0,10
9. Verwaltung

Leitung 0,75 0,75 0,75
Verwaltung HDG 2,75 2,35 2,60
Gesch. Arbeitsplatze 0,50 0,50 0,50
Zamma Leaba 0,20 0,25 0,20
Offentlichkeitsarbeit 0,68 0,68 0,53
Personalverwaltung 1,00 1,00 0,00
Buchhalter 0,22 0,22 0,22
Qualitdtsmanagement; Assistenz PDL 0,75 0,62 0,97
Sekretariat Volksschulen 0,25 0,22 0,00
Summe 7,10 6,59 5,77
Gesamt 93,16 95,41 90,66
Prasenzdienst 5,00 5,00 4,00

35




10.2 Betriebsrat

Im August 2021 kam es erstmals zu einer Betriebsratswahl in der Sozialdienste Gotzis.
Angetreten ist eine Liste. Diese Liste (Name: ,Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Mittel-
punkt®) wurde mit einer Wahlbeteiligung von rund 17 % gewéhlt. Der Betriebsrat hat sich
konstituiert und ist nun aktiv. Die Betriebsratsvorsitzende lasst sich ab 01.01.2022 zu 50%

von ihrer 50%-Anstellung freistellen.
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11 Jahresabschluss Gesellschaft

11.1 Kostenstellen

Das Jahresergebnis 2021 der Sozialdienste Gotzis GmbH stellt sich wie folgt dar:

Verteilt auf die Kostenstellen:

Ist 2021 Budget 2021 Ist 2020
Schilerbetreuung -329.451,44  -259.187,40 -271.535,77
Schulsozialarbeit 1.322,18 2231,59 89,03
Offene Jugendarbeit -195.528,40 -278.988,49 -186.139,79
Zamma Leaba -50.305,82 -56.741,15 -82.736,55
Elternberatung -32.567,17 -43.494,02 -39.762,08
Seniorenarbeit -28.211,05 -27.122,48 -30.209,36
Heim-/Familienhilfe -15.733,92 -25.991,11 -27.639,77
Mittagstisch -13.304,76 -26.839,32 -67.529,02
Essen auf Radern -2.506,39 -27.650,54 -43.020,72
Beratungsstelle -94.454,65 -93.392,49 -78.824,73
Tagesbetreuung 86.078,50 -6.898,60 -72.251,86
Haus Koblach + WG 0,00 0,00 0,00
WG Garnmarkt -9.363,08 -30.489,79 -36.869,70
Pflegeheim Gotzis 391.713,35 281.663,79 207.731,38
Ergebnis SDG -292.312,65 -592.900,01 -728.698,94
+ Vorauszahlung MGG 474.320,00 361.218,28
- Verlust/Gewinnvortrag -194.098,38 173.382,28
Bilanzergebnis -12.091,03 -194.098,38
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11.2 Kostenarten

Plan 2021 Ist 2021
Erlose
40 Erlése Verpflegskosten 7.645.900,00 7.179.200,00
41 Erlése Essen auf Rader 133.200,00 174.400,00
42 Erlése Offener Mittagstisch 152.300,00 159.000,00
43 Sonstige Erlose 218.900,00 278.100,00
44 Kostenersatze Land 699.800,00 1.398.900,00
46 Erlose Schulerbetreuung Elternbeitr. 56.200,00 59.000,00
47 Erlése Tagesbetreuung 52.900,00 45.100,00
48 Abgangsvorauszahlung 455.700,00 816.100,00
45 Riuckzahlung Guthaben Koblach -433.200,00
49 Verrechnungserlése Haus Koblach 322.200,00 310.700,00
Summe Erlése 9.737.200,00 9.987.400,00
Aufwendungen
50 Lebensmittel, Getranke 394.300,00 392.200,00
51 Heil u. Pflegemittel 187.100,00 139.300,00
52 Reinigungsmittel 76.500,00 57.300,00
53 Verbrauchsgiiter 14.800,00 10.200,00
Summe Wareneinkauf 672.700,00 599.000,00
60 Bezige 7.777.000,00* 5.834.700,00
61 gesetzl. Sozialabgaben 1.598.500,00
62 Fortbildung 107.400,00 74.400,00
63 sonst. Personalkosten 97.900,00 83.700,00
64 Ruckstellungen 8.700,00
65 Erstattungen AMS -83.000,00 -65.700,00
Summe Personalaufwand 7.899.300,00 7.534.300,00
70 Abfallentsorgung 28.000,00 23.100,00
71 Instandhaltung 194.400,00 236.600,00
73 Inst. Verbr. Wasser, Energie 380.100,00 311.700,00
74 Versicherung und Abgaben 15.500,00 10.900,00
75 Leistung Dritter 99.200,00 133.500,00
76 Verwaltung und Organisation 175.000,00 142.200,00
78 Miete-, Pacht-, Leasing, Lizenzen 419.200,00 419.800,00
80 Berufsvertretung 5.300,00 5.100,00
81 Sonstige Aufwendungen 54.600,00 23.200,00
82 Geringwertige Wirtschaftsgiter 5.500,00 5.600,00
85 Abschreibungen 44.100,00 73.500,00
86 Bezogene Leistungen Koblach 322.200,00 258.800,00

1 Im Budget sind ,61 gesetzl. Sozialabgaben® in ,60 Beziige” enthalten.
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91 Jugendprojekte 15.000,00 28.000,00
83 Erldse aus Zinsen

Summe sonstige Aufwande 1.758.100,00 1.672.000,00
Summe Aufwénde 10.330.100,00 9.805.400,00
Ergebnis Sozialdienste Goétzis -592.900,00 182.000,00

11.3 Allgemeine Information

Ab 2021 sind die Buchhaltungskonten fiinfstellig, da die Konten ab nun fur Goétzis und
Koblach getrennt gefuhrt werden. Konten mit Endung 0 sind Gotzis betreffend, Endung 2
betrifft Koblach. Beispiel: 72020 Betriebsreinrichtung (Gotzis), 72022 Betriebseinrichtung
Koblach.

39



12 Haus Koblach

12.1 Belegung Haus Koblach nach Pflegestufen

Die durchschnittliche Pflegestufe betrug 2021 5,58 (2020 5,57). Die Auslastung lag bei
93,2 % (2020 85,5 %).

HDG KOBLACH - Verpflegstage in Pflegestufen
2019/ 2020/ 2021
14000
12000 —
10000 —
8000 —
6000 —
a1
2000 . —
0 M |
Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4 Stufe 5 Stufe 6 Stufe 7 GESAMT
= 2019 0 0 1171 3538 4233 1457 10399
= 2020 0 16 934 4076 5043 1190 11259
2021 0 336 889 3809 5756 1463 12253

12.2 Belegung WG Wegeler nach Pflegestufen

Die durchschnittliche Pflegestufe betrug 2021 2,74 (2020 2,84). Die Auslastung lag bei
97,5 % (2020 95,4 %).
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12.3 Dienstposten Koblach

Plan Ist Plan Ist Plan Ist
Personalstand per 31.12. 2019 2019 2020 2020 | 2021 2021
1. Pflegeheim Haus Koblach
Pflege- und Wohngruppenleitung 0,58 0,53 1,13] 1,13] 0,93 0,93
Qualitatsmanagement; Assistenz PDL 0,33 0,33 0,33] 0,30] 0,66 0,48
Diplom Gesundheits- u. Krankenpflegeperson 5,84 6,00 6,20 4,80] 6,50 3,70
Pflegeassistentinnen/Fachsozialbetreuerinnen 8,15 9,95 12,05| 11,95 11,65 14,90
Heimhilfe 2,50 3,10 3,10] 3,10] 3,10 3,00
Summe 17,40 19,91 22,81 | 21,28 | 22,84 23,01
2. WG Wegeler
Diplom Gesundheits- u. Krankenpflegeperson 0,70 0,70 0,80| 0,80] 1,00 0,90
Pflegeassistentinnen/Fachsozialbetreuerin 0,90 0,50 1,10] 1,10] 1,10 1,10
Heimhilfe 2,70 2,90 2,70] 2,50] 2,50 2,10
Freiw. soz. Jahr 1,00 1,00 1,00] 1,00 1,00
Summe 5,30 5,10 560| 5,40] 4,60 5,10
3. Beratungsstelle 0,42 0,58 0,68| 0,65] 0,73 0,69
Wirtschaftsbereich
4. Kichendienst
Cafe/Verteilerkiiche 1,30 1,30 1,60f 0,00] 1,60 1,60
Summe 1,30 1,30 1,60 0,00] 1,60 1,60
5. Hauswirtschaft
Hauswirtschaftsleitung 0,33 0,25 0,33] 0,25] 0,33 0,25
Reinigung 1,60 2,50 3,00 3,30] 3,00 2,60
Haustechnik 1,00 1,00 1,00 1,00] 1,00 1,00
Summe 2,93 3,75 4,33] 455] 4,33 3,85
6. Verwaltung
Leitung 0,25 0,25 0,25] 0,25] 0,25 0,25
Sekretariat 2,28 1,25 1,29 1,25] 1,25 1,19
Summe 2,53 1,50 154 1,50] 1,50 1,44
Gesamt 29,88 32,14 36,56 | 33,39 35,60 35,69
Prasenzdienst 1,00 1,00 1,00 1,00] 1,00 1,00

Angabe in Vollzeitdquivalenten
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12.4 Abschluss Koblach: Vergleich Budget 2021 — Ist 2021

Konto Text Budget 2021 Ist 2021

Kto-KI.4
40002 | Leistungserlése Selbstzahler 49.316,11
40102 | Erlése Sozialhilfeempfanger 2.683.060,00 2.555.474,92
40212 | Férderungen Land 35.070,00 105.555,72
40222 | Forderungen auBBerordentlich 193.071,97
40252 | Forderungen aus Vorjahr 178.096,00
40342 | Erlése Mittagstisch 5.000,00 4.083,60
48512 | Erlése Personal n 2.000,00 2.359,30
48602 | Erlése Telefon 438,40
48802 | Sonstige Erlése 17.720,00 16.883,00
49102 | Vorauszahlung Gemeinde Koblach 341.796,75
Summe Erlése 2.742.850,00 3.447.075,77

Kto-KL5
51012 | Verpflegung Koblach 274.759,00 258.836,14
54002 | Heilbehelfe / Medikamente 2.000,00 4.513,44
54102 | Pflegemittel 30.500,00 26.059,25
54702 | Hygienematerial 19.000,00 10.894,28
55002 | Hilfs-, Bastelmaterial 500,00 492,67
55502 | Reinigungsmaterialverbr. 15.500,00 7.784,29
56102 | Berufskleidung 181,80
56112 | Wéasche Station 71.960,00 76.339,05
56202 | Sonstiges Verbrauchsmaterial 2.800,00 749,60
57002 | Betriebskosten 90.120,00 73.700,70
58002 | Fremdleistungen 18.000,00 5.065,37
58102 | Aufwand fur Seniorenbetreuung 1.000,00 102,50
526.139,00 464.719,09

Kto-KI.6
60002 | Gehalter 2.151.980,00 1.620.575,98
61002 | Zivildiener und freiw. soz. Jahr 16.290,00 8.906,98
65002 | Sozialversicherung 329.333,18
65502 | Zuschlag zum DB 975,85
65650 | Mitarbeitervorsorge (Abfertigung) 23.654,50
65652 | Pensionskassa (Betriebspension) 25.865,49
66702 | DB Angestellte 61.106,85
67002 | Freiwilliger Sozialaufwand 10.000,00 9.187,13
69142 | Erstattung AMS Eingliederungshilfe -1.051,50
67102 | Weiterbildung 25.000,00 16.936,28
67112 | Implacement Mitarbeiter (MA Ausbildung ) 4.500,00 5.956,44
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2.207.770,00 2.101.447,18
Kto-KI.7
70002 | planm. Abschreibung 35.000,00 34.041,10
70302 | Abschreibung GWG 500,00 0,00
71402 | Gebuhren und Abgaben 1.100,00 1.351,66
72002 | Instandhaltung Gebaude 2.500,00
72012 | Instandhaltung Haustechnik 2.500,00
72022 | Instandhaltung Betriebseinrichtung 20.100,00 18.967,11
72032 | Instandhaltung EDV 20.000,00 31.565,36
72902 | Abfallentsorgung 7.100,00 7.986,80
72602 | Betriebskosten Fahrzeuge 2.200,00 3.622,69
73802 | Telefonaufwand 4.650,00 3.792,52
73902 | Porto/Postgebiihren 520,00 655,02
74002 | Miet- und Pachtaufwand 320.880,00 316.241,22
74402 | Leasing 10.500,00 1.162,80
75602 | Werbe- und Marketingaufwand 2.000,00 1.774,91
76002 | Buromaterial 6.500,00 6.357,61
76102 | Drucksorten 1.500,00 856,65
76202 | Fachliteratur / Zeitungen 1.800,00 837,76
76452 | Verwaltungsaufwand Gemeinde Gétzis 6.300,00 5.935,20
76502 | Werbeaufwand / Inserate 3.000,00 5.492,75
76802 | Reprasentationsaufwand 900,00 1.017,01
76902 | Spenden und Trinkgelder 20,00
76192 | Sonstige Ausgaben fur Bewohner 5.000,00
77002 | Sachversicherungen 4.200,00 1.603,93
77502 | Rechts- u. Beratungskosten 2.000,00
77702 | Moderation u. sonst. Beratungen 1.743,90
77802 | Beitrége an Standesvertretung 1.300,00 1.113,38
77902 | Spesen des Geldverkehrs 2.000,00 722,28
78042 | Abschreibung Forderungen 500,00 891,38
78402 | Sonstiger Aufwand 100,00
464.670,00 447.733,04
Summe Aufwande 3.198.579,00 3.013.899,31
Endsummen -455.729,00 433.176,46
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12.5 Abschluss Koblach: Vergleich Ist 2020 — Ist 2021

Konto Text Ist 2020 Ist 2021
Kto-KI.4
40002 | Leistungserlése Selbstzahler 36.500,00 49.316,11
40102 | Erlése Sozialhilfeempfanger 2.357.222,07 2.555.474,92
40212 | Forderungen Land 35.149,00 105.555,72
40222 | Forderungen auBerordentlich 85.761,00 193.071,97
40232 | Forderriickzahlung Land -83.353,00
40252 | Forderungen aus Vorjahr 178.096,00
40342 | Erlése Mittagstisch 3.579,00 4.083,60
4402 | Erlsberichtigung, Rabatte, Boni -1,00
48512 | Erlése Personalessen 1.831,00 2.359,30
48602 | Erlése Telefon 438,40
48802 | Sonstige Erlose 11.971,86 16.883,00
49102 | Vorauszahlung Gemeinde Koblach 383.698,36 341.796,75
Summe Erlése 2.832.358,29 3.447.075,77
Kto-KL5
51002 | Lebensmittel 40,00
51012 | Verpflegung Koblach 248.811,51 258.836,14
51102 | Getrénke 45,00
54002 | Heilbehelfe / Medikamente 1.768,09 4.513,44
54102 | Pflegemittel 27.715,41 26.059,25
54702 | Hygienematerial 17.084,06 10.894,28
55002 | Hilfs-, Bastelmaterial 183,00 492,67
55502 | Reinigungsmaterialverbr. 16.480,09 7.784,29
56102 | Berufskleidung 102,00 181,80
56112 | Wésche Station 68.237,00 76.339,05
56202 | Sonstiges Verbrauchsmaterial 2.683,43 749,60
57002 | Betriebskosten 56.620,00 73.700,70
58002 | Fremdleistungen 14.529,00 5.065,37
58102 | Aufwand fir Seniorenbetreuung 171,00 102,50
58802 | Lieferantenskonti -246,00
454.223,59 464.719,09
Kto-KI.6
60002 | Gehalter 1.496.451,91 1.620.575,98
61002 | Zivildiener und freiw. soz. Jahr 9.662,32 8.906,98
65002 | Sozialversicherung 321.029,58 329.333,18
65502 | Zuschlag zum DB 925,66 975,85
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65650 | Mitarbeitervorsorge (Abfertigung) 22.226,84 23.654,50
65652 | Pensionskassa (Betriebspension) 25.467,63 25.865,49
66702 | DB Angestellte 58.012,03 61.106,85
67002 | Freiwilliger Sozialaufwand 9.108,00 9.187,13
69142 | Erstattung AMS Eingliederungshilfe -1.051,50
67102 | Weiterbildung 13.338,00 16.936,28
67112 | Implacement Mitarbeiter (MA Ausbildung ) 2.216,00 5.956,44
1.958.437,97 2.101.447,18
Kto-KI.7

70002 | planm. Abschreibung 42.316,71 34.041,10
70302 | Abschreibung GWG 0,00
71402 | Gebuhren und Abgaben 738,17 1.351,66

72002 | Instandhaltung Gebaude 509,26

72012 | Instandhaltung Haustechnik 124,52
72022 | Instandhaltung Betriebseinrichtung 14.371,85 18.967,11
72032 | Instandhaltung EDV 15.506,11 31.565,36
72902 | Abfallentsorgung 7.137,00 7.986,80
72602 | Betriebskosten Fahrzeuge 1.117,30 3.622,69

73302 | Reise- u. Fahrtspesen 36,00
73802 | Telefonaufwand 5.109,09 3.792,52
73902 | Porto/Postgebihren 534,00 655,02
74002 | Miet- und Pachtaufwand 306.448,24 316.241,22
74402 | Leasing 6.749,10 1.162,80
75602 | Werbe- und Marketingaufwand 734,00 1.774,91
76002 | Biromaterial 7.793,29 6.357,61
76102 | Drucksorten 468,00 856,65
76202 | Fachliteratur / Zeitungen 2.532,00 837,76
76452 | Verwaltungsaufwand Gemeinde Gotzis 500,00 5.935,20
76502 | Werbeaufwand / Inserate 954,00 5.492,75
76802 | Représentationsaufwand 791,93 1.017,01

76902 | Spenden und Trinkgelder 10,00
77002 | Sachversicherungen 3.155,00 1.603,93

77502 | Rechts- u. Beratungskosten 1.800,00
77702 | Moderation u. sonst. Beratungen 1.743,90
77802 | Beitrége an Standesvertretung 1.043,00 1.113,38
77902 | Spesen des Geldverkehrs 2.028,00 722,28
78042 | Abschreibung Forderungen 2.224,00 891,38

78402 | Sonstiger Aufwand
424.730,57 447.733,04
Kto-KI.8

82802 | Zinsaufwand 399,00
Summe Aufwénde 2.837.791,13 3.013.899,31
Endsummen -5.432,84 433.176,46
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